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CONSULTA PREVIA

2021/55

Aquisicao de servigos de criagdo, manutencdao e armazenamento da Livraria Parlamentar
online, incluindo a integracao com a gateway de Pagamentos, os servigos de expedi¢do de
artigos e a comunicagdao com o médulo de faturagdao do novo programa Wintouch,

implementado, em 2021, na Livraria Parlamentar
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Aos Convidados

Assunto: Convite para apresentagao de proposta no ambito do procedimento de consulta prévia n.2
2021/55, relativo a contratacdo de servigos de “criacdo, manutengédo e armazenamento da Livraria
Parlamentar online, incluindo a integragdo com a gateway de Pagamentos, os servigos de expedigGo
de artigos e a comunicagio com o mddulo de faturagdo do novo programa Wintouch,

implementado, em 2021, na Livraria Parlamentar”

Exmos. senhores,

A Assembleia da Republica, pessoa coletiva n.2 600.054.128, através da Divisdao de Edicdes sita na Av.2
D. Carlos 1,128-30, 1200-651, Lisboa com endereco de correio eletrdnico
de.correio@ar.parlamento.pt, convida a vossa empresa a apresentar proposta no ambito do
procedimento de consulta prévia com o n.2 2021/55, adotado para a aquisicdo de servicos relativos a
“criagdo, manutengdo e armazenamento da Livraria Parlamentar online, incluindo a integra¢do com a
gateway de Pagamentos, os servicos de expedicdo de artigos e a comunica¢cdo com o méddulo de
faturagdo do novo programa Wintouch, implementado, em 2021, na Livraria Parlamentar” de acordo

com o definido no caderno de encargos que se anexa.

1. Decisao de contratar

Informa-se que a decisao de contratar foi tomada por despacho de 3 de dezembro de 2021, do Senhor
Secretario-Geral da Assembleia da Republica, Dr. Albino de Azevedo Soares, precedida de parecer
favoravel do Conselho de Administracdo de 24 de novembro de 2021, nos termos conjugados do n.2
3 do artigo 54.2 da Lei de Organizagao e Funcionamento dos Servigos da Assembleia da Republica

(LOFAR) e da alinea b) do n.2 1 do artigo 17.2 do Decreto-Lei n.2 197/99, de 8 de junho.

O presente procedimento foi adotado ao abrigo da alinea c) do n.2 1 do artigo 20.2 do Cddigo dos

Contratos Publicos (doravante denominado CCP).
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2. Conteudo da proposta
1. A proposta deve obrigatoriamente integrar:
a. Declaragdo a que se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 57.2 e anexo | do CCP, cujo modelo
faz parte do presente convite como seu anexo |;

b. Descricdo da proposta — Apresentacdo da implementacdo gréfica do site da Livraria

Parlamentar online - de forma personalizada, que garanta compatibilidade futura e
atualizagdes:

i Descricdo detalhada dos servicos a prestar, incluindo a elaboracdo de uma

identidade gréfica: concecao, layout e gestdao do website;

ii. Preenchimento das tabelas Il e lll, inscrevendo um sumario descritivo

referente a cada item (anexo Il - modelo de avaliagdo);

iii. Plano de trabalhos, que deverd apresentar de forma clara:

1. A calendarizacdo do projeto;
2. O cronograma de implementacao, cumprindo os requisitos do
caderno de encargos, discriminando os tempos relativos, por fases e
atividades.
iv. Equipa técnica — A proposta devera apresentar e explicar a organizagdo e
estrutura da equipa afeta ao projeto;

V. Apresentacdo do custo global e parcelar da proposta, sem IVA.

2. Os documentos que integrem a proposta devem ser redigidos em lingua portuguesa ou, ndo
o sendo, devem ser acompanhados de tradugdo em relagdo a qual o concorrente declare de
forma expressa aceitar a prevaléncia, para todos os efeitos legais, sobre os respetivos
originais.

3. Sempre que na proposta sejam indicados varios pre¢os, em caso de divergéncia entre eles,
prevalecem sempre, para todos os efeitos, os pre¢os mais decompostos.

4. A proposta, bem como todos os documentos que a constituem, deve ser assinada pelo

concorrente ou pelos seus representantes.

3. Forma de apresentag¢ao da proposta
A proposta sera obrigatoriamente apresentada por escrito e remetida eletronicamente, devendo para
o efeito utilizar-se a plataforma eletrdnica de compras publicas utilizada pela Assembleia da Republica,

acessivel através da ligacdo: https://www.acingov.pt.



https://www.acingov.pt/
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4. Demonstragoes

Havera lugar a uma fase de demonstracao das solugées. Cada concorrente sera notificado da data,
hora e local para realizacdo de uma sessao de demonstracao, que terd por base o guido constante do
anexo lll. As respostas obtidas em sede de sessdo de demonstracao serdo contempladas para efeitos
de avaliacdo da proposta, a realizar através dos fatores presentes nas trés tabelas apresentadas no
anexo Il.

Para além das questdes indicadas no guido, o concorrente poderd ainda apresentar as

ferramentas/opg¢Ges adicionais que considere acrescentarem mais-valia a proposta.

5. Entrega da proposta
A proposta deve ser apresentada, através do meio referido no ponto anterior, até a data e hora

indicada na plataforma eletrénica indicada no ponto anterior

6. Negociacao

O presente procedimento ndo preveé fase de negociacao das propostas.

7. Critério de adjudicacao

O critério de adjudicacdo é o da proposta economicamente mais vantajosa para a entidade
adjudicante, na modalidade multifator, nos termos da alinea a) do n.2 1 do artigo 74.2 do CCP, r
mediante aplica¢do, por ordem decrescente de importancia, dos seguintes fatores:

a) Qualidade da Proposta: 35%

b) Prego: 25 %

) Layout do website: 20%

d) Integragdes automaticas, via API, com o programa de faturac¢do da Livraria Parlamentar, os

servigos de expedicdo e a gateway de pagamentos: 20%

Em caso de empate, sera vencedor o concorrente empatado que, pela seguinte ordem de prevaléncia:
a) Seja pontuado em primeiro lugar no fator Qualidade e Adequagdo da Proposta;
b) Seja pontuado em primeiro lugar no fator respeitante ao Preco;
c) Seja pontuado em primeiro lugar no fator respeitante ao Layout;
d) Seja pontuado em primeiro lugar no fator respeitante as integra¢des automaticas e;

e) Realizacdo de sorteio.
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8. Esclarecimentos, retificacdo e alteragdes das pegas do procedimento

Os esclarecimentos necessarios a boa compreensdo e interpretacdo das pegas e as listas com

indicacdo, expressa e inequivoca, dos erros e omissdes destas Ultimas, deverao ser respetivamente,

solicitados e apresentadas, pelos interessados, no primeiro terco do prazo previsto para a

apresentacdo de propostas, utilizando para o efeito o meio de transmissdao escrita e eletrdonica de

dados referidos no ponto 3 do presente convite.

9. Habilitagao

Para comprovar a respetiva habilitacdo, o o(a) adjudicatario(a) deverd, no prazo de 5 (cinco) dias apds

notificacdo para o efeito, através do meio de transmissdo referido no ponto 3, apresentar os seguintes

documentos:

a)

b)

d)

f)

Declaragao emitida conforme modelo constante do anexo Il do Cédigo dos Contratos Publicos;
Certiddo de registo criminal da pessoa coletiva e dos titulares do o6rgdo de
administracdo/geréncia em efetividade de func¢des ou disponibilizacdo de acesso para a sua
consulta on-line;

Comprovativo de inscricdo no Registo Central do Beneficiario Efetivo nos termos do disposto
no artigo 36.2 do Anexo a Lei n.2 89/2017, de 21 de agosto e no artigo 34.2 da Lei n.2 83/2017,
de 18 de agosto e ainda da Portaria n.2 233/2018, de 21 de agosto;

Documento comprovativo de que tém a sua situacdao regularizada relativamente a
contribui¢cOes para a seguranga social em Portugal ou, se for o caso, no Estado de que sejam
nacionais ou no qual se situe o seu estabelecimento principal ou disponibilizagao de acesso
para a sua consulta on-line;

Documento comprovativo de que tém a sua situagao regularizada relativamente a impostos
devidos em Portugal ou, se for o caso, no Estado de que sejam nacionais ou no qual se situe o
seu estabelecimento principal ou disponibilizacdo de acesso para a sua consulta on-line;
Documento comprovativo da identificacdo dos titulares do 6rgdo de administracdo/geréncia
em efetividade de fung¢des ou disponibilizagcdo de acesso para a sua consulta on-line (certidao

do registo comercial).

Sempre que se verifique um facto que determine a caducidade da adjudica¢do nos termos do n.2 1 do

artigo 86.2 do CCP por facto que ndo seja imputdvel ao o(a) adjudicatario(a), sera concedido a este

ultimo um prazo de 5 (cinco) dias para apresentagdo dos documentos em falta.
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Com os melhores cumprimentos,

Anexos:

Anexo | - Modelo de declaracao;
Anexo IlI- Modelo de avaliagdo;
Anexo lll- Guido e;

Anexo IV - Caderno de Encargos;
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ANEXOI
Modelo de declaragdo
[a que se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 57.2 do CCP]

1 - ... (nome, nimero de documento de identificacdo e morada), na qualidade de representante legal de (1)...
(firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros de
identificacdo fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a
execucdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de... (designacdo ou referéncia ao procedimento
em causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo-quadro aplicavel ao procedimento, declara, sob
compromisso de honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em conformidade com
o conteudo do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as
suas clausulas.

2 - Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta
em anexo (3):

a)...

b)...

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execucdo do referido
contrato, ao disposto na legislagdo portuguesa aplicavel.

4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situagdes previstas non.2 1
do artigo 55.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declara¢des implica, consoante o caso, a
exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que eventualmente sobre ela recaia e constitui
contraordenacdo muito grave, nos termos do artigo 456.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode
determinar a aplicacdo da sancdo acessodria de privacdo do direito de participar, como candidato, como
concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado
para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da participagdo a entidade competente para efeitos de
procedimento criminal.

6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto no artigo 81.2 do
Cddigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que nao se encontra nas situagdes
previstas nas alineas b), d), e) e i) do n.2 1 do artigo 55.2 do referido Cédigo.

7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentacdo dos documentos solicitados nos
termos do nimero anterior, por motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade da adjudicacdo que
eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui contraordena¢do muito grave, nos termos do
artigo 456.2 do Cadigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sancao acessoria de privacdo
do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou
concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da
participacdo a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (4)].

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representadan.

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaracdo, nos termos do
disposto nas alineas b), c) ed) do n.21 e nos n.os 2 e 3 do artigo 57.2

(4) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.2
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ANEXO Il

Modelo de avaliacao

Critério de adjudicagao

O critério de adjudicacdo que se propde a adotar é o da proposta economicamente mais vantajosa

para a entidade adjudicante na modalidade Multifator, que resultard da aplicacdo dos seguintes

fatores de ponderacao:

a)
b)
c)

d)

Qualidade da Proposta: 35%
Preco: 25 %

Layout do website: 20%

Integracdes automaticas, via APIl, com o programa de faturacdo da Livraria Parlamentar, os

servicos de expedicdo e a gateway de pagamentos: 20%

FATOR QUALIDADE E ADEQUAGAO DA PROPOSTA (QAP)

O presente fator, que assume na pontuacao final a ponderagdo de 35%, sera pontuado numa escala

de 0 (zero) a 100 (cem) pontos, conforme tabela infra:

Tabela I- fator Qualidade e Adequacgdo da solugdo proposta

Nivel de qualidade/adequacdo

Pontuacao
(0-100)
- A preencher pelo juri

A descrigdo global da solugdo proposta, tomando em atengdo todos os
requisitos do caderno de encargos e respetiva mengao, encontra-se
plenamente adequada aos objetivos do projeto e apresenta solugdes e
propostas inovadoras que enriquecem a solugao final.

100 pontos

A descrigdo global da solugdo proposta, tomando em atengdo todos os
requisitos do caderno de encargos e respetiva mengdo, encontra-se
plenamente adequada aos objetivos do projeto.

60 pontos

A descrigdo global da solucdo proposta, tomando em atencdo todos os
requisitos do caderno de encargos e respetiva menc¢ao, encontra-se
adequada aos objetivos do projeto.

30 pontos

A descricao global da solugdo proposta, tomando em atencdo todos os
requisitos do caderno de encargos e respetiva menc¢ao, ndao se encontra
adequada aos objetivos do projeto.

0 pontos
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FATOR PRECO (P)

Este fator, que assume na pontuacao final a ponderagao de 25%, sera pontuado com base na aplicacdo

as propostas da seguinte expressao matematica:

P = - 100,00*Atributo”®/32.000,00"¢ +100,00

Em que o campo atributo diz respeito ao preco global apresentado pelos concorrentes em sede de

proposta.

FATOR LAYOUT DO WEBSITE (LW)

O presente fator, que assume na pontuacao final a ponderagdo de 20%, sera pontuado numa escala

de 0 (zero) a 100 (cem) pontos.

Em que:

A cada item da tabela infra serd aplicado uma escala entre 0 (zero) e 20 (vinte) valores, sendo que 0
serd atribuido quando o concorrente ndo preencher o item, e 20 quando o preencher de forma muito
boa.

O maximo de pontos a atribuir neste fator é de 100.

A cada item da tabela Il serd aplicado uma escala entre 0 e 20 valores conforme descrito abaixo:

AVALIAGCAO PONTUAGAO
Muito Bom 20
Bom 15
Suficiente 10
Insuficiente 5
Ndo apresenta dados 0

10




SSEMBLEIA DA REPUBLICA

Tabela II- Fator Layout do website

Pontuagao do Layout do Website (LW)

- .- Pon a
Sumdrio descritivo o( Ot uza;;ao
Itens a avaliar referente a cada item
- A preencher
- A preencher pelo concorrente - ..
pelo juri -

A identidade grafica é adequada ao objetivo do
projeto

O layout apresentado é visualmente agradavel,
contemplando um esquema de cores coerente
com o site do Parlamento

O layout apresentado denota boa organizagado
da informacgdo, contemplando uma clara
hierarquia de conteudos

As propostas de menus apresentadas sugerem
um acesso intuitivo a compra

A customer journey (pesquisa/leitura das
descri¢des/sele¢do/compra) é célere e intuitiva

FATOR INTEGRACOES VIA API (1API)

O presente fator, que assume na pontuacao final a ponderagdo de 20%, sera pontuado numa escala

de 0 (zero) a 100 (cem) pontos.

Em que:

A cada item da tabela infra serd aplicado uma escala entre 0 (zero) e 20 (vinte) valores, sendo que 0

serd atribuido quando o concorrente ndo preencher o item e 20 quando o preencher de forma muito

boa.

O maximo de pontos a atribuir neste fator é de 100.

AVALIACAO PONTUACAO
Muito Bom 20
Bom 15
Suficiente 10
Insuficiente 5
Nao apresenta dados 0

11
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Tabela lll- Fator Integracdes via API

Integragoes via API (IAPI)

Sumdrio descritivo Pontuacao
Itens a avaliar referente a cada item (0-20)
- A preencher pelo - A preencher pelo jtri -
concorrente -

Integracdo da Gateway de Pagamentos com o
website, via API, no pressuposto que a mesmo
se encontra preparado para uma integragao
pronta com Shopify.

Integracdo da faturagdo com o software
Wintouch, via API, no pressuposto que o
mesmo se encontra preparado para uma
integracao pronta com Shopify.

Integracdo da expedicdo com o parceiro
logistico, via API, no pressuposto que o
mesmo se encontra preparado para uma
integracao pronta com Shopify.

Envio de mensagem de e-mail ao cliente, em
cada etapa, com o montante a pagamento,
fatura e tracking da encomenda.

PONTUAGAO FINAL (PF)

A pontuacdo final da proposta (PF) na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos resulta da seguinte

expressdo matematica:

PF = (0,35 * QP) + (0,25 * P) + (0,20 * LW) + (0,20 = IAPI)

12
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ANEXO Il

GUIAO PARA A SESSAO DE DEMONSTRACAO

PERGUNTAS

RESPOSTAS DO CONCORRENTE

Descreva/explique o conceito que originou a identidade
grafica apresentada

Descreva/explique o motivo da escolha de cores utilizada

Descreva/explique qual a conce¢do da organizagdo e da
hierarquizacao de conteldos apresentada no layout do
website

Descreva/explique a proposta de disposicdo e de acesso
aos menus do website e a motivagdo inerente a mesma

Descreva/explique de que formas pretende dar
visibilidade aos artigos e as campanhas promocionais

Descreva/explique como funcionardo as funcionalidades
do site (associa¢do de produto na compra/whislists/cross
e up-selling)

Descreva/explique quem é que, na equipa, se vai
responsabilizar por cada aspeto/fase do projeto

Descreva/explique o que mais vos entusiasmou na
elaboracgdo desta proposta

Descreva/explique a customer journey (etapas a
realizagdao de uma compra, contemplado todas as
interagdes com o Website, nomeadamente a recegao de
mensagens de e-mail)

Descreva/explique a integragdo/interagdo do website
com a gateway de pagamentos, o programa de faturacdo
e o parceiro logistico, no pressuposto da integragdo
pronta com Shopify.
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